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PREAMBULO
|
Carta de Principios
Esta instituicdo relne profissionais de varias areas, nomeadamente e entre outros,
saude, social e ambiental, que aceitam, no ato de adesdo e sob o compromisso de

honra, respeitar os seguintes principios:

1.
Socorrer todas as vitimas de catdstrofes naturais, acidentes coletivos, situacdes de
guerra e ajudar todos os socialmente excluidos, sem discrimina¢do de raga, politica,

religido, filosofia ou posi¢do social, bem como promover e proteger o meio-ambiente.

2.

Trabalhar na mais estrita neutralidade e em completa independéncia, coibindo-se de
se imiscuir nas questdes internas dos Estados, Governos e partidos em cujo territério
sejam chamados a intervir.

A AMI — Fundacdo de Assisténcia Médica Internacional — reivindica, para a sua
atividade, em nome da sua vocacao universal, a liberdade plena e integral do exercicio

da fung¢ao médica, social e ambiental.

3.
N3o aceitar, nem tolerar enfeudamento ou influéncia de qualquer poder ou for¢a

politica, ideoldgica, religiosa ou outra.

4.
Respeitar o sigilo profissional e abster-se de emitir qualquer juizo ou de exprimir
publicamente uma opinido, favoravel ou hostil, a respeito dos acontecimentos, forcas

ou dirigentes que aceitaram o seu concurso.



Andénimos ou beneméritos, ndo esperar do exercicio da sua atividade qualquer
beneficio pessoal ou coletivo. Avaliando os riscos e perigos das missdes que cumpram,
ndo reclamar para si, nem para terceiros que os representem, qualquer compensagao

para além da que a Instituicdo esteja em condigdes de oferecer.

Principios da agao humanitaria

1. Humanidade
Aliviar o sofrimento humano esteja ele onde estiver. Proteger a vida e a saude e

garantir o respeito dos seres humanos.

2. Neutralidade
N3do tomar partido em situagdes de conflito nem participar em polémicas de natureza

politica, racial, religiosa ou ideoldgica.

3. Imparcialidade
Atuar apenas em funcdo das necessidades, dando prioridade as situacdes mais
urgentes sem distincdo de nacionalidades, racgas, géneros, religides, crencgas, classes

sociais ou opinides politicas.

4. Independéncia
Ndo ter qualquer tipo de objetivo politico, econdmico, militar ou outro nas zonas de

atuagao.

Visao e Missao

1. Visao
Atenuar as desigualdades e o sofrimento no Mundo, tendo o Ser Humano no centro
das preocupacgdes. Criar um mundo mais sustentdvel, mais harmonioso, mais inclusivo,

mais tolerante, menos indiferente e menos violento.



2. Missao

Levar a ajuda humanitaria e promover o desenvolvimento humano, tendo em conta os
Direitos Humanos e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, nas areas da saude,
social e ambiental, em qualquer parte do mundo, independentemente de raca,
género, idade, nacionalidade, lingua, politica, religido, filosofia ou posicdo social,
olhando para cada pessoa como um ser Unico, insubstituivel, digno de atencdo e

cuidado.

v
Valores
Orientada pelos principios atrds expostos, a Fundacdo procura concretizar a sua

Missao de acordo com os seguintes valores:

1. Fraternidade
Acreditar que todos os Seres Humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos.
S3do dotados de razdo e de consciéncia e devem agir uns para com os outros em

espirito de irmandade.

2. Solidariedade

Assumir as preocupacdes e as necessidades do Ser Humano como suas causas de agdo.

3. Tolerancia
Procurar uma atitude pessoal e comunitdria de aceitacdo face a valores diferentes

daqueles adotados pelo grupo de pertenca original.

4. Equidade
Garantir o tratamento igual sem distincdo de ascendéncia, idade, sexo, raga, lingua,
territério de origem, religidao, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacao

econdmica ou condicdo social.

5. Verdade



Procurar sempre a adequagdo entre aquilo que se faz e aquilo que se proclama e vice

versa.

6. Frontalidade
Dialogar e falar claro, respeitando os valores do outro, fazendo ao mesmo tempo

respeitar os seus.

7. Transparéncia
Garantir que o processo de atuacdo e de tomada de decisdo é feito de tal modo que

disponibiliza toda a informacgao relevante para ser compreendido.



Capitulo Primeiro

Ambito de aplicagdo

Artigo 1.2

Ambito pessoal
O presente Cddigo de Conduta, doravante designado por «Codigo», é aplicavel a
todos os colaboradores da Fundagdao no desempenho das fungdes profissionais
que, em cada momento, lhes estejam atribuidas pelo Conselho de Administragao,
dentro dos limites decorrentes dos respetivos contratos e da legislagao aplicavel.
Por colaborador entende-se todos os trabalhadores que tenham para com a
Fundacdo um vinculo laboral assalariado, estagios, prestacdes de servicos, avencas
ou outra equipardvel, bem como os voluntarios.
O Cddigo obriga igualmente, na parte aplicdvel, os membros do Conselho de
Administracdo e do Conselho Executivo, sem prejuizo dos especiais deveres de
conduta a que estdo sujeitos em fungado das responsabilidades acrescidas que lhes
estdo atribuidas e que constam de documento préprio.
O Cdédigo sé sera aplicdvel aos voluntarios da Fundacdo naquilo que ndo for
incompativel com a especial natureza do trabalho de voluntariado e com os

preceitos e usos especiais.

Artigo 2.2
Ambito material
Tendo em conta a especificidade das atividades e das finalidades estatutarias da
Fundacdo, o presente Cdodigo integra o conjunto de regras e principios gerais de
ética e conduta profissional que se aplicam a todos os colaboradores da Fundacao,
nas relagdes entre si e com terceiros, constituindo uma referéncia quanto ao
padrdo de conduta exigivel a Fundacdo nas suas relagcdes com o publico.
As regras e os principios estabelecidos no presente Cddigo devem estar refletidos
no Manual de Acolhimento, no que respeita as relacées entre a Fundacdo e os

seus colaboradores.



Artigo 3.2
Ambito territorial

1. O presente Cédigo é aplicavel aos colaboradores da Fundacao com local habitual
de prestacdo de trabalho ou de servigcos em territério portugués, incluindo quando
estes se desloquem ao estrangeiro no exercicio das funcées profissionais que lhes
estdo atribuidas.

2. As normas deste Cdédigo sdo igualmente aplicdveis aos colaboradores da Fundacao
com local habitual de trabalho ou de servicos no estrangeiro, ressalvadas as

disposicdes imperativas decorrentes da lei local.

Capitulo Segundo

Principios de ética e conduta profissional

Artigo 4.2
Principios gerais
1. Os colaboradores devem pautar a sua atuacdo pela lealdade para com a Fundacao,
bem como devem ser idéneos, independentes e ndo atender a interesses
pessoais, devendo evitar situacdes suscetiveis de originar conflitos de interesses.
2. Os colaboradores devem ainda comportar-se de forma a manter e a reforgar a
confianga do publico na Fundagao, contribuindo para o seu eficaz funcionamento

e para a afirmacdo de uma posicdo institucional de rigor e de qualidade.

Artigo 5.2

Legalidade
No exercicio das respetivas func¢des profissionais, os colaboradores devem atuar de
acordo com a lei, diligenciando, designadamente, para que as decisdes da Fundagao
gue afetem direitos de pessoas singulares ou coletivas tenham um fundamento legal e

gue o seu conteudo esteja em conformidade com a lei.



Artigo 6.2
N3o discriminagdo

1. No tratamento de pedidos de terceiros, na instrucdo de processos e na tomada de
decisdes, os colaboradores devem garantir o respeito pelo principio da igualdade
de tratamento.

2. No caso de qualquer diferenga no tratamento, os colaboradores e voluntdrios
devem garantir que a mesma é justificada pelos dados objetivos e relevantes do
assunto em questdao ou pelas orientagbes adotadas pelo Conselho de
Administracdo da Fundacao.

3. Os colaboradores ndao podem, nomeadamente, praticar qualquer discriminagao
injustificada com base no sexo, na raga, na cor, na origem étnica ou social, nas
caracteristicas genéticas, na religido ou crenca, nas opinides politicas ou qualquer
outra opinido, na propriedade, no nascimento, numa deficiéncia, na idade ou na

orientacdo sexual.

Artigo 7.2
Proporcionalidade
Os colaboradores devem contribuir para que as decisGes sejam proporcionais ao
objetivo pretendido, devendo, nomeadamente, evitar restricbes aos direitos de
terceiros ou a imposicdo de encargos, sempre que ndo existir uma proporg¢do razoavel

entre tais encargos ou restricées e a finalidade prosseguida.

Artigo 8.2
Abuso de competéncias
1. As fungdes profissionais dos colaboradores sdo exercidas unicamente para os fins
que lhes foram atribuidas por deliberacdo do Conselho de Administracdo da
Fundacao.
2. Os colaboradores devem, nomeadamente, abster-se de utilizar essas fungdes
profissionais para interesse proprio, para fins que ndo tenham um fundamento

legal ou que ndo sejam motivados pelo interesse da Fundacao.



Artigo 9.2
Imparcialidade e independéncia

1. Os colaboradores devem ser imparciais e independentes, abstendo-se de qualquer
acdo que prejudique arbitrariamente o publico, bem como de qualquer
tratamento preferencial, quaisquer que sejam os motivos.

2. Os colaboradores nao devem pautar a sua conduta por interesses pessoais,
familiares ou por pressdes politicas, sociais ou econdmicas, assim como nao
devem participar numa decisdo ou num processo no qual tenham, ou um dos
membros da sua familia, direta ou indiretamente, interesses de qualquer
natureza.

3. A independéncia e a imparcialidade sdo incompativeis com o facto de um
colaborador ou um dos membros da sua familia solicitar, receber ou aceitar, de
fonte externa a Fundacgdo, de um subordinado ou superior hierdrquico, quaisquer
beneficios, recompensas, remuneracdes ou ofertas que excedam um valor
meramente simbdlico, e que de algum modo estejam relacionados com a
atividade que os colaboradores desempenham na Fundacao.

4. Os colaboradores ndo devem solicitar nem receber remuneracdes de caracter
financeiro ou outro pelo exercicio de qualquer atividade externa no cumprimento
das suas fungdes, exceto quando estritamente necessario para suportar as suas
despesas, a menos que para tal tenham sido autorizados pelo Conselho de

Administracao.

Artigo 10.2
Diligéncia e eficiéncia
Os colaboradores devem cumprir com zelo, eficiéncia e da melhor forma possivel as
fungdes profissionais que |he estejam atribuidas e os deveres que |he sejam impostos
pela Fundacdo, bem como ser coerentes no seu comportamento com as decisdes do

Conselho de Administracdo da Fundacao.

Artigo 11.2

Confidencialidade



Os colaboradores ndo podem ceder, revelar, utilizar ou referir, diretamente ou por
interposta pessoa, quaisquer informagdes relativas a atividade da Fundagdo ou ao
exercicio das suas fung¢des profissionais, quando aquelas sejam consideradas como

confidenciais em fung¢do da sua natureza e conteudo pelo Conselho de Administragao.

Artigo 12.2
Eficiéncia e corregao

1. No relacionamento com o publico e beneficidrios, os colaboradores devem
evidenciar disponibilidade, eficiéncia, correcdo e cortesia, tentando assegurar que,
na medida do possivel, o publico ou beneficidrios obtém as informagbes que
solicitam.

2. Nas respostas a cartas, chamadas telefdnicas e e-mails, os colaboradores devem
responder da forma mais rigorosa, oportuna e completa possivel as questées que
Ihes sejam colocadas, devendo, no caso de ndo serem responsaveis pelo assunto
em questao, dirigir o publico ou beneficiario para o colaborador adequado.

3. Se ocorrer um erro que prejudique injustificadamente os direitos de terceiros, os
colaboradores devem comunicar imediatamente esse facto aos seus superiores
hierarquicos e procurar corrigir, de forma expedita, as consequéncias negativas do

Seu erro.

Artigo 13.2
Protecdo do ambiente

1. No quadro da politica ambiental da Fundacdo, os colaboradores devem adotar as
melhores praticas de protecdo do ambiente, nomeadamente promovendo uma
gestdo eco-eficiente, de forma a minimizar o impacto ambiental das suas
atividades e uma utilizacdo responsavel dos recursos da Fundacao.

2. Sempre que possivel, todos os colaboradores da Fundacdo devem promover a
reciclagem dos materiais consumidos, utilizando para o efeito, os ecopontos

disponibilizados nas instalacGes da Fundacao.

Capitulo Terceiro

Conflitos de interesses e incompatibilidades



Artigo 14.2
Conflitos de interesses

1. Os colaboradores devem evitar qualquer situagdo suscetivel de originar,
diretamente ou indiretamente, conflitos de interesses.

2. Existe conflito de interesses atual ou potencial sempre que os colaboradores
tenham um interesse pessoal ou privado em determinada matéria que possa
influenciar, ou aparentar influenciar, o desempenho imparcial e objetivo das suas
funcgdes profissionais.

3. Por interesse pessoal ou privado entende-se qualquer potencial vantagem para o
préprio, para os seus familiares e afins, para o seu circulo de amigos, para outro
colaborador da Fundacao, para empresa em que tenha interesses ou instituicdo a
que pertenca.

4. Os eventuais conflitos de interesses de qualquer colaborador sujeito ao regime
deste Cddigo deverdo ser imediatamente comunicados aos Diretores do respetivo
Departamento, no caso de colaboradores, ou ao Conselho de Administracdao, no
caso de membros deste Conselho, do Conselho Executivo, do Conselho Fiscal ou

de Diretores.

Artigo 15.2
Relagdes com fornecedores

1. Os colaboradores com responsabilidades na sele¢ao do fornecimento de bens ou de
servicos para a Fundacdo, ndo podem ter qualquer interesse pessoal relacionado
com o fornecedor ou o fornecimento.

2. Por interesse pessoal entende-se qualquer interesse financeiro ou econémico que
possa afetar a capacidade do colaborador para prosseguir as fungdes profissionais
qgue lhe estdo atribuidas ou afete a sua capacidade de imparcialidade e

independéncia.

Artigo 16.2

Atividades externas



1. Os colaboradores podem exercer quaisquer atividades fora do seu horario de
trabalho, sejam ou ndo remuneradas, desde que tais atividades ndo interfiram
negativamente com as suas obrigagdes para com a Fundagdo ou ndo possam gerar
conflitos de interesses.

2. O exercicio de atividades externas, remuneradas ou ndo remuneradas, exceto
atividades cientificas ou académicas, sera sempre considerado incompativel com a
atividade da Fundacdo, quando o empregador em causa, pessoa singular ou
coletiva, seja beneficiario de subsidio ou fornecedor da Fundagdo, no contexto das
atividades referidas ou em atividades em instituicdes com o mesmo ramo de

atividade ou eticamente incompativeis com os principios e valores da Fundagao.

Artigo 17.2
Comunicagao social

1. Nos assuntos relacionados com a atividade e a imagem publica da Fundacdo, os
colaboradores ndao devem conceder entrevistas ou fornecer informagdes
consideradas como confidenciais ou que ndo estejam ao dispor do publico em geral,
por iniciativa prépria ou a pedido dos meios de comunicagao social, sem que, em
qualquer dos casos, tenham obtido autorizacdo prévia do Conselho de
Administragao.

2. Os colaboradores deverdo informar os seus superiores hierdrquicos que, por sua
vez, deverdo informar o Departamento de Comunicacdo da Fundacdo, sempre que
pretendam escrever artigos para jornais ou revistas ou concedam entrevistas a

radio ou a televisdo relacionadas com as suas fungdes profissionais.

Artigo 18.2
Relacionamento com outras institui¢cdes
1. Os contactos, formais ou informais, com representantes de outras instituicoes
publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, devem sempre refletir as
orientacdes e as posi¢coes do Conselho de Administracdo da Fundacdo, se estas ja
tiverem sido definidas, devendo os colaboradores pautar o seu relacionamento

por critérios de qualidade, integridade, cortesia e transparéncia.



2. Na auséncia de uma orientacao definida ou perante uma posicdo confidencial, os
colaboradores devem explicitamente preservar a imagem da Fundagdao sobre

determinado assunto quando se pronunciarem a titulo pessoal.

Artigo 19.2
Limitagdo a renovagao dos orgaos sociais
1. O exercicio de funcdes no Conselho de Administracdo, bem como o exercicio de
fungdes de direcao devem ser exercidos com rigor, zelo e transparéncia na gestao, com
observancia dos mais elevados padroes de boa governacdo das organizacgdes.
2. De acordo com a vontade do seu Fundador, expressamente contemplada nos
Estatutos, ndo existe limite para a renovacdo de mandatos dos membros dos orgdos

sociais.

Capitulo Quarto

Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho

Artigo 20.2
Conceitos

1. E proibida a pratica de assédio e de exploragdo sexual.

2. Entende-se por “assédio” o comportamento indesejado, nomeadamente o
baseado em fator de discriminacdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou
no préprio emprego, trabalho ou formacao profissional, com o objetivo ou o efeito
de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um
ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

3. Constitui “assédio sexual” o comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma
verbal, ndo-verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nimero anterior.

4. O “assédio” é caracterizado pela intencionalidade e pela repeticdo.

5. Entende-se por exploracdao sexual qualquer abuso da vulnerabilidade de outra
pessoa, mediante abuso de poder ou de confianca, para fins sexuais, incluindo,

mas nao exclusivamente, a obtencdo de beneficios financeiros



Artigo 21.¢

Aplicagao
A Fundacdo de Assisténcia Médica Internacional ndo tolerard qualquer forma de
assédio e exploragdo sexual relacionado com o trabalho, incluindo trabalhadores,
voluntarios, clientes, fornecedores e beneficidrios, qualquer que seja o meio utilizado e

mesmo que ocorra fora do local de trabalho.

Artigo 22.2
Procedimento

1. O colaborador que considere estar a ser alvo de assédio ou exploragdo sexual no
local de trabalho, ou por parte de pessoas com as quais tem rela¢des profissionais,
deve reportar a situacao ao Departamento de Recursos Humanos da Fundacgdo de
Assisténcia Médica Internacional, o qual tratarda a mesma de forma confidencial,
imparcial, eficiente, célere e com salvaguarda do principio da inocéncia.

2. O voluntario nacional que considere estar a ser alvo de assédio ou exploracado sexual
durante o seu voluntariado, deve reportar a situacdo ao Departamento de
Recursos Humanos da Fundacdo de Assisténcia Médica Internacional, o tratara a
mesma de forma confidencial, imparcial, eficiente, célere e com salvaguarda do
principio da inocéncia.

3. O voluntdrio internacional que considere estar a ser alvo de assédio ou exploracdo
sexual durante o seu voluntariado, deve reportar a situacdo ao Departamento
Internacional da Fundacdo de Assisténcia Médica Internacional, que o tratara a
mesma de forma confidencial, imparcial, eficiente, célere e com salvaguarda do
principio da inocéncia.

4. O denunciante e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser sancionados
disciplinarmente, a menos que atuem com dolo, com base em declara¢des ou
factos constantes dos autos de processo, judicial ou contraordenacional,
desencadeado por assédio ou exploracdo sexual até decisao final, transitada em
julgado, sem prejuizo do exercicio do direito ao contraditdrio por parte daquele a

guem o assédio é imputado.



Artigo 23.¢
Medidas de combate e prevencao

1. Cabe ao Conselho de Administracdo da Fundacdo de Assisténcia Médica
Internacional a implementag¢dao de a¢des concretas com vista a identificagdao do
potencial e de fatores de risco para a ocorréncia de assédio e explora¢do sexual no
local de trabalho.

2. As formas que a Fundacdo de Assisténcia Médica Internacional pode adotar para
identificar o potencial para a ocorréncia de assédio e exploracao sexual no local de
trabalho incluem, entre outras:

a) Consulta regular aos colaboradores, que garanta o anonimato das respostas,
avaliando ou identificando fatores que aumentem o risco de assédio e exploracdo
sexual.

b) Consulta regular aos colaboradores, que garanta o anonimato das respostas,
averiguando a ocorréncia de potenciais casos de assédio e exploracdo sexual.

c) Consulta regular aos responsdveis e hierarquias diretas.

d) Todos os colaboradores podem, mediante o meio de comunicacdao que
considerarem como o mais pertinente, identificando-se ou mantendo o
anonimato, participar as ocorréncias, suspeitas ou potenciais casos de assédio,
para o Departamento de Assunto Juridicos ou, diretamente, para o Conselho de
Administragao da Fundagao de Assisténcia Médica Internacional.

e) Instituicdo da pratica de entrevistas de saida de emprego aos trabalhadores
em processo de saida voluntaria.

3. A Fundagao de Assisténcia Médica Internacional deve instaurar um procedimento
disciplinar sempre que tiver conhecimento de alegadas situacdes de assédio e

exploragdo sexual no trabalho.

Capitulo Quinto

Correspondéncia, pedidos e processos

Artigo 24.2

Resposta



1. Qualquer correspondéncia enderecada a Fundacdo deve ser respondida ou acusada
a sua receg¢ao no prazo de 30 dias.

2. Na resposta deve indicar-se a referéncia de correspondéncia, adotada por cada
Departamento da Fundagao.

3. Ndo é necessario acusar a rececao ou dar qualquer resposta no caso de cartas ou
queixas que se tornem abusivas em virtude do seu excessivo nimero ou do seu
caracter irrelevante, repetitivo ou despropositado.

4. O correio eletrénico, quando fornecido pela Fundagdo, é para fins estritamente
profissionais, pelo que, a utilizacdo do mesmo é tido como uma ferramenta de
trabalho, pressupondo-se que a sua utilizacdo serve, unicamente, para os fins

institucionais e ndo privados do colaborador.

Artigo 25.2
Pedidos e processos
1. Os colaboradores devem providenciar para criar as condi¢des para que uma decisao
sobre os pedidos dirigidos a Fundacao seja tomada num prazo razodvel.
2. Se qualquer pedido dirigido a Fundagao ndo puder, em virtude da sua complexidade
ou das questdes que levanta, ser objeto de decisdo num prazo razoavel, os

colaboradores devem disso informar o respetivo autor.

Artigo 26.2
Fundamentagdo das decisdes
1. Todas as decisbes em nome da Fundacdo devem ser justificadas, indicando
claramente os factos pertinentes e a base da decisdo, podendo ser utilizadas
respostas-padrdao quando o numero de pessoas a que decisdes idénticas dizem
respeito seja elevado.
2. Os colaboradores devem evitar tomar decisdes que se baseiem em motivos

sumarios, vagos ou que contenham argumentos pessoais.

Capitulo Sexto

Protecgdo, tratamento de dados e documentos



Artigo 27.2
Protegdo de dados

1. Os colaboradores que trabalham com dados pessoais relativos a cidadaos individuais
ou que tenham acesso a esses dados, devem respeitar a privacidade e a
integridade da pessoa, em conformidade com o disposto no Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativa a
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento dos dados
pessoais e a livre circulagao desses dados.

2. Os colaboradores tém a obrigacdo de garantir a confidencialidade dos dados como
parte indissocidavel das suas fungdes previstas no contrato de trabalho. Deverao,
também, proceder em conformidade com toda a informacdo e formacao recebida
e cumprir todas as orientacdes definidas na politica da protecdo de dados.

3. O ndo cumprimento das obriga¢des podem ter consequéncias disciplinares, e todas
as falhas no ambito da politica de protecdo de dados devem ser reportadas ao

Responsavel da Protecdo de Dados.

Artigo 28.2
Encarregado da Prote¢dao de Dados

1. A protecdo de dados é uma fungao central pelo que serd nomeado um Encarregado
da Protecdo de Dados, que deverd reportar ao Conselho de Administracdo, pelo
menos duas vezes por ano, o desenvolvimento das atividades realizadas no ambito
da politica de protecdo de dados.

2. Ao Encarregado da Protecdo de Dados, incumbe zelar pelo cumprimento da
regulamentacdo de protecdo de dados, através do fornecimento de informacao a
todos os colaboradores da Fundacdo neste dominio.

3. O Encarregado da Protecdo de Dados sera também responsavel pela identificacao
de riscos e proposta de oportunidades de melhoria relacionadas com a politica de
protecdo de dados.

4. Mediante aprovacdo do Conselho Executivo, o Encarregado da Protecdo de Dados
pode, no ambito das suas fungdes, determinar a implementacdo de medidas de

protecdo de dados, em qualquer area geografica onde a Fundacao atue e processa



ao tratamento de dados, devendo, para este fim, dispor de controlos e acessos
adequados.

5. O Encarregado da Protecdo de Dados pode ser coadjuvado, para o exercicio das suas
fungdes, por um grupo de apoio, o qual deverad ser, exclusivamente, constituido por
membros com conhecimento da legislacdo e praticas nacionais e europeias de
protecao de dados, incluindo uma compreensdo aprofundada da legislagdo nacional
e comunitaria, conhecimento das operacdes de processamento realizadas,
conhecimento das tecnologias de informacdo e de segurangca dos dados,
conhecimento do sector empresarial e da organizacdo e capacidade de promover
uma cultura de protec¢do de dados dentro da Fundagao.

6. O grupo de apoio supramencionado pode ser apresentado, mediante proposta do
Encarregado da Protecdo de Dados ao Conselho de Administracdo da Fundacdo. No
entanto, é ao Conselho de Administracdo da Fundacdo que competird nomear o

grupo de apoio.

Artigo 29. 2
Tratamento de dados dos colaboradores

1. Os dados pessoais dos colaboradores serdo tratados de acordo com a politica de
protecdo de dados, levando em consideracdo os direitos e os requisitos
operacionais da Fundacdo.

2. Os dados pessoais dos colaboradores sdo tratados exclusivamente no ambito dos
contratos de trabalho. A Fundagdo pode transferir esses dados a unidades internas
da instituicdo — Departamentos — Centros Porta Amigas, Delegacdes ou parceiros
internacionais, ouvido, previamente o Encarregado da Prote¢dao de Dados e com o
conhecimento do colaborador.

3. O acesso a esta informacao devera estar regulamentado nos contratos de trabalho.

Artigo 30.2
Pedidos de acesso do publico a documentos
1. Os colaboradores tratam os pedidos de acesso a documentos da Fundacdo em

conformidade com as orientagdes definidas pelo Conselho de Administracao.



2. Se os colaboradores ndo puderem dar cumprimento a um pedido verbal de acesso
a documentos, o requerente sera aconselhado a formular o pedido por escrito,

dirigido ao Conselho de Administracao da Fundacao.

Artigo 31.2
Publicidade dos documentos da Fundagao
Em cumprimento do principio da transparéncia, todos os atos relativos a Fundacao,
designadamente atos de instituigdo, Estatutos, ato de concessdao do Estatuto de
Utilidade Publica, identificacdo dos instituidores, composicao atualizada dos orgdos
sociais bem como a respetiva data e termo dos mandatos, a identificagdo do nimero e
natureza do vinculo dos colaboradores, bem como os respetivos relatdrios de gestao,
conta e atividades, deverdo constar no site da Fundacdo, para consulta dos

interessados, designadamente em www.ami.org.pt.

Artigo 32.2
Conservacao de registos adequados
Os servicos da Fundacdo devem manter registos adequados da correspondéncia
entrada e saida, dos documentos que recebem e das medidas que tomaram, de acordo
com politica de arquivo aprovada pelo Conselho de Administracao e de acordo com a

lei em vigor aplicavel.

Capitulo Sétimo

Relagées Internas

Artigo 33.¢
Relagdes entre os colaboradores
1. Nas rela¢Ges entre si, os colaboradores devem respeitar o principio de lealdade, o
gue implica ndo apenas o desempenho das fung¢des profissionais que lhes estado
atribuidas pelo Conselho de Administracdo, o cumprimento das instrucées dos
Diretores e o respeito pelos canais hierarquicos apropriados, mas também a
transparéncia e a abertura no trato pessoal com superiores, colegas e

subordinados.



2. Os colaboradores devem, designadamente, manter outros colegas intervenientes no
mesmo assunto ao corrente dos trabalhos em curso e permitir-lhes dar o respetivo
contributo.

3. S3o contrdrias ao tipo de lealdade que se espera dos colaboradores da Fundacdo a
ndo revelacdo a superiores e colegas de informacgbes indispensaveis para o
decurso dos trabalhos, sobretudo com o objetivo de obter vantagens pessoais, o
fornecimento de informacbes falsas, inexatas ou exageradas, a recusa em
colaborar com os colegas e a demonstragao de uma atitude de obstrugao.

4. Os colaboradores que desempenhem funcdes de direcao, coordenacdo ou de chefia
devem instruir os seus subordinados de uma forma clara e compreensivel,

oralmente ou por escrito.

Artigo 34.2
Utilizacdo dos recursos da Fundac¢ao

1. Os colaboradores devem respeitar e proteger o patriménio da Funda¢do e nao
permitir a utilizagdo abusiva por terceiros dos servicos e/ou das instalagdes.

2. Todos os equipamentos e instalagdes da Fundagao, independentemente da sua
natureza, apenas podem ser utilizados para uso institucional, salvo se a utilizacdo
tiver sido explicitamente autorizada pelo Conselho de Administracao.

3. Os colaboradores devem, também, no exercicio da sua atividade, adotar todas as
medidas adequadas e justificadas no sentido de limitar os custos e despesas da
Fundacdo, com a finalidade de permitir a utilizacdo mais eficiente dos recursos

disponiveis.

Capitulo Oitavo

Divulgacao e aplicagdao do Codigo



Artigo 35.2
Divulgagao do Cédigo

1. A Fundacdo deverd adotar medidas eficazes para informar o publico sobre o
presente Cédigo, designadamente disponibilizando-o, em versao integral ou parcial,
no seu sitio na Internet (www.ami.org.pt).

2. O Cddigo devera ser distribuido a todos os colaboradores da Fundagao e devera ser
divulgado e colocado a disposicdo em suporte eletrénico.

3. Com vista ao cumprimento do disposto neste Cédigo, os colaboradores da Fundagao
devem solicitar aos respetivos Diretores as orientagdes que julguem necessarias,
bem como o esclarecimento de quaisquer duvidas sobre as matérias objeto do
presente Cédigo.

4. No processo de admissdao dos Colaboradores deverda constar a declaracdo de
conhecimento e aceitacdo das normas vigentes no presente Cédigo de Conduta.

5. A violacdo das disposicdes constantes do presente Cédigo de Conduta podera ter

como consequéncia a abertura de um procedimento disciplinar.

Artigo 36.2
Entrada em vigor
O presente Cddigo de Conduta, bem como as suas subsequentes atualizagdes, entram
em vigor, no dia imediatamente seguinte a sua aprovacdio em Conselho de

Administracao da Fundagao de Assisténcia Médica Internacional.

Ultimas alteragdes aprovadas em Conselho de

Administra¢do a 13/01/2021



